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ACTA AUDIENCIA PÚBLICA RENDICIÓN DE CUENTAS 
VIGENCIA 2025 
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Siendo aproximadamente las 8:15 a.m. se da inicio a la audiencia pública de 
rendición de cuentas vigencia 2025. 

Lugar: Auditorio IPSI SUMUYWAJAT JOSEFA GONZALEZ PALMAR, calle 16 20 47 Maicao 
La Guajira. 

Fecha de emisión: 19 de junio 2026 
Entra presentadora   
 
Persona wayuu y 
hablante del español  
 
Saludo fresco y familiar 
con el publico  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Muy buenos días para todos. 
Sean bienvenidos a esta Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la vigencia 2025 de 
la IPSI SUMUYWAJAT, un espacio de diálogo, transparencia y participación ciudadana que 
nos permite compartir con nuestras comunidades, usuarios y entidades de control los 
principales resultados de nuestra gestión institucional. 
 
Mi nombre es Greyci Pana González, Wayuu del clan Jayaliyu, y tendré el honor de 
acompañarlos como moderadora durante esta importante jornada. 
Asimismo, me acompaña Leander Iguarán, quien estará apoyándonos durante el desarrollo 
de esta audiencia con la traducción e interpretación al wayuunaiki, contribuyendo así a 
fortalecer la participación y el acceso a la información de nuestras comunidades indígenas. 
Bienvenido, Leander, y gracias por acompañarnos en este importante ejercicio de 
transparencia institucional. 
 
Nos encontramos transmitiendo en vivo a través de nuestra página oficial de Facebook de 
la IPSI SUMUYWAJAT, agradeciendo la presencia virtual de todos quienes hoy nos 
acompañan. 
 
Extendemos un saludo especial a la asamblea general, miembros del Consejo Directivo, 
autoridades tradicionales wayuu, afiliados, líderes, lideresas, Asociaciones de Usuarios, 
veedores de la salud, representantes de la Supersalud, Ministerio de Salud, entidades 
territoriales, Personería, Procuraduría, Defensoría y comunidad en general, quienes 
también atendieron la convocatoria virtual y están conectados con esta Audiencia de 
Rendición de Cuentas vigencia 2025. 
 
La rendición de cuentas es un ejercicio de responsabilidad y compromiso con nuestros 
usuarios y comunidades, mediante el cual damos a conocer los avances, logros, retos y 
resultados alcanzados durante la vigencia 2025, reafirmando que:  
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SALUDA LEANDER EN 
WAYUUNAIKI  
  
 
 
RETOMA GREYCI EN 
ESPAÑOL  
 

 
"Nuestro compromiso es con la vida, y nuestra palabra es transparente." 
 
-JAMAYA LEANDER  
 
 
 
 
LECTURA OFCIAL DEL ORDEN DE DIA  
 

1. Oración a Dios a cargo de la señora Estebana Pajaro: (5 min) 
2. Intervención de la señora Yajaira Ramírez sobre la seguridad y salud en el trabajo  
3. Entonación del Himno de Colombia en wayunaiki. (2 min). 
4. Entonación del Himno del municipio de Maicao (2 min). 
5. Instalación y bienvenida A cargo de la doctora Alejandra Gomez, del equipo 

Coordinador de la IPSI SUMUYWAJAT. 
6. Socialización de la metodología de participación de la Audiencia Pública.  
7. Desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas – Vigencia 2025 en el 

orden:  
  

A. GESTIÓN GERENCIAL – Doctor Egar Paz  
B.  PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD  

C.  CONTRATACIÓN 
D. ASPECTOS FINANCIEROS  
E. SATISFACCION DE USUARIOS 

 
8. Respuesta a preguntas. 
9. Marcha fina 

 
presentadora  Como primer punto de nuestra agenda, invitamos a la señora Estebana Pájaro para que nos 

acompañe con la oración inicial, dando apertura a esta Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 
Vigencia 2025. 
 

-Rueda vídeo con la 
oración en español y 
en wayuunaiki.  
 

Dios todo poderoso nos guie…… 
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Presentadora  

-Rueda intervención de 
Yajaira 

 

A continuación, damos la bienvenida a la señora Yajaira Ramírez, quien nos brindará una 
intervención sobre el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, destacando la 
importancia de las acciones orientadas a la protección, el cuidado y el bienestar integral de 
nuestros trabajadores. 

Entra presentadora  Continuando con el orden del día, los invitamos a ponerse de pie para entonar las gloriosas 
notas del Himno Nacional de la República de Colombia en lengua wayuunaiki, como 
expresión de respeto, identidad y reconocimiento a nuestra diversidad cultural. 

 

Rueda video del himno 
nacional  

oh gloria inmarcesible………… 

 
PRESENTADORA  Seguidamente, los invitamos a entonar las notas del Himno del Municipio de Maicao, 

símbolo de nuestra historia, identidad y sentido de pertenencia con esta tierra que nos une 
y nos inspira a trabajar por el bienestar de nuestro territorio. 

 

RUEDA VIDEO DEL 
HIMNO DE MAICAO 

……….. 

Entra presentadora da 
la entrada al gerente 

Como parte de la instalación oficial de esta Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 
Vigencia 2025, damos una cordial bienvenida a todas las personas que nos acompañan de 
manera presencial y a quienes se conectan a través de nuestra transmisión en vivo por 
Facebook Live, agradeciendo su interés y participación en este importante ejercicio de 
transparencia y diálogo con nuestras comunidades. 

A continuación, invitamos a la doctora Alejandra Gómez, para que nos brinde su saludo de 
bienvenida y realice la apertura formal de esta Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, 
un espacio destinado a compartir los avances, logros y retos de nuestra gestión institucional 
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en beneficio de las comunidades asociadas, socializando la metodología que orientará este 
ejercicio de participación y transparencia, correspondiente a la vigencia 2025. 

 

Video del gerente Muy buenos días……….. 

Entra Alejandra y 
explica la metodología 
de la rendición de 
cuentas 
 

La Audiencia Anual de Rendición de Cuentas es una expresión de control social que 
comprende acciones de petición de información y explicaciones, así como la evaluación de 
la gestión.  
 
Este proceso tiene como finalidad la búsqueda de la transparencia de la gestión de la 
administración pública y a partir de allí lograr la adopción de los principios de Buen 
Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendición de cuentas, en la cotidianidad del 
servidor público. (Art. 4°, ley 1757 de 2015), concordante con lo establecido en la 
normatividad vigente en la Ley 489 de 1998, Ley 1474 de 2011, Decreto 1757 de 1994 y ley 
850 de 2003. Circular externa 006 Y 008 de la Súper intendencia de Salud.  
 
 
La IPS SUMUYWAJAT, ha decidido realizar LA AUDIENCIA PUBICA RENDICION DE CUENTAS 
2025 de manera presencial y virtual utilizando las Tecnologías informáticas de la 
comunicación, así se masificará y llegaremos a más afiliados, quienes son nuestra razón de 
ser y para nosotros es importante su participación en este evento a través de la virtualidad. 
Para eso solo deben ingresar a nuestras cuentas en Facebook lite.  
 
La metodología de la Rendición de Cuentas ha sido diseñada y suministrada por la 
Superintendencia Nacional de Salud para garantizar la participación de los ciudadanos y 
ciudadanas que hoy nos acompañan a través de Facebook Live.  
 
Para ello, todos los asistentes y personas que están participando en la transmisión en vivo 
a través del Facebook Live y que se inscribieron a través de los siguientes medios recibirán 
sus respuestas, las que no se alcancen a responder se les enviará a los datos que dejaron 
consignados en: 
 
a) Dirección electrónica: sistemas@ipsisumuywajat.com.co indicando nombres y apellidos, 
tipo y número de identificación, municipio de contacto y el nombre en caso de representar 
alguna organización. 
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Igualmente, los invitamos a evaluar, al finalizar la rendición de cuentas, el desarrollo de la 
misma a través del formato que se encuentra publicada en la página web.  
 
Para esta Rendición de Cuentas se hará especial énfasis en los siguientes aspectos, de 
acuerdo a la Circular 00008 de la Superintendencia Nacional, prestación de servicios de 
salud, contratación, aspectos financieros y satisfacción de usuarios.  
 

INTERVENCION  

A. GESTIÓN 
GERENCIAL – 
Doctor Egar Paz  

 

A continuación, invitamos al doctor Egar Paz Ospino, director general de la IPSI SUMUYWAJAT, para 
presentar el informe correspondiente a la gestión gerencial desarrollada durante la vigencia 2025. 
En este espacio, se darán a conocer los principales avances, logros, acciones estratégicas y 
resultados alcanzados por la institución, reflejando el compromiso permanente con el 
fortalecimiento de los servicios de salud y el bienestar de nuestras comunidades asociadas. 
 

RUEDA VIDEO DE 
PRESENTACION DE 
GESTION GERENCIAL  

…………. 

INTERVENCION  
 

A. PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS DE 
SALUD  

 
 JEFE SANDRA 
MARIA JOSE COTES 
 

 
A continuación, damos una cordial bienvenida a la doctora Maria Jose Cotes, quien realizará la 
presentación correspondiente a los Indicadores de calidad y oportunidad de atención en la salud 
y los servicios públicos. 
 
En coordinación con la jefe Sandra Torres, con la presentación correspondiente a las actividades de 
promoción y prevención,  
 
De igual manera, saludamos y agradecemos la participación de la jefe María Angelica Santos, 
quienes nos compartirán sus experiencias y apreciaciones relacionadas con las actividades de salud 
publica implementadas durante el 2025.  
 

RUEDA VIDEO  ---------------------------------------------------------------------- 

INTERVENCION DE 
CARLOS MARIO 
AMADOR (ABOGADO) 

Luego de conocer esta importante información, que evidencia el compromiso institucional 
con la prestación de servicios de salud de calidad y nos motiva a continuar fortaleciendo 
nuestro trabajo en beneficio de las comunidades asociadas, damos paso al doctor Carlos 
Mario Amador, Asesor Jurídico de la IPSI SUMUYWAJAT. 
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Durante su intervención, compartirá los principales aspectos relacionados con la gestión de 
contratación, destacando las acciones desarrolladas y los resultados alcanzados en este 
importante componente de la gestión institucional. 

 

RUEDA VIDEO  ----------------------------------------------------------------- 

INTERVENCION 
ASPECTO FINANCIERO  

 

A continuación, damos una cordial bienvenida a Francisca Maldonado, quien estará a cargo 
de presentar la información correspondiente al análisis comparativo de la ejecución 
presupuestal. Así como también invitamos a la compañera Nadia Cotes con la presentación 
y análisis del balance general y el estado de resultados.  

RUEDA VIDEO ---------------------------------------------------------------------------------- 

Entra moderadora  

INTERVENCION DE 
SATISFACCION DE 
USUARIOS 

 

 

Recordamos a todos los asistentes que, al finalizar las intervenciones de los profesionales, 
estaremos dando respuesta a las preguntas recibidas a través del correo 
sistemas@ipsisumuywajat.com.co. Quienes deseen participar también podrán enviar sus 
inquietudes mediante el chat habilitado en esta transmisión en vivo. 
 
Para concluir las presentaciones de los diferentes componentes de gestión de la IPSI SUMUYWAJAT, 
invitamos a los profesionales Nidia Oviedo y Germán Rodríguez, quienes compartirán los resultados 
relacionados con la satisfacción de los usuarios y la percepción de nuestras comunidades frente a 
los servicios prestados. 
 

RUEDA VIDEO  

 

------------------------------------------------------------------------------------- 
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Respuestas a las 
preguntas planteadas 
por los afiliados, este 
espacio será liderado 
por Edgar paz, gerente 
de la IPSI.  

  
Hemos llegado al espacio destinado para dar respuesta a las preguntas, observaciones y propuestas 
presentadas por nuestros afiliados y la ciudadanía, las cuales fueron recibidas a través de los 
diferentes mecanismos de participación habilitados antes y durante esta Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas. 
Para moderar este importante ejercicio de diálogo y participación ciudadana, invitamos al doctor 
Edgar Paz Ospino, Gerente de la IPSI SUMUYWAJAT. 
 
Iniciaremos con las preguntas recibidas a través del correo electrónico 
sistemas@ipsisumuywajat.com.co: 
 

1. Servicios de Salud  
2. Contratación  

 
 
Posteriormente, abordaremos las inquietudes formuladas a través del chat en línea habilitado 
durante nuestra transmisión por Facebook Live: 
 
 1. Servicios de Salud 
 2.  Aspectos Financieros  
 
Finalmente, atenderemos las preguntas realizadas por los asistentes presentes en este recinto: 
 
 

1. Satisfacción de Usuarios  
2. Satisfacción de usuarios  

 
Invitamos a cada uno de los profesionales responsables a acompañarnos y brindar respuesta a las 
inquietudes relacionadas con sus respectivas áreas de gestión. Estas respuestas quedaron grabadas 
en el Facebook. 
 

Entra moderadora De esta manera, damos por concluida nuestra Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 
correspondiente a la vigencia 2025, agradeciendo profundamente a todos los asistentes, líderes 
comunitarios, autoridades, colaboradores y ciudadanos que participaron de manera presencial y 
virtual en este importante ejercicio de transparencia, diálogo y construcción colectiva. 
 
Informamos a quienes nos acompañaron a través de la transmisión en vivo que esta quedará 
disponible en la página oficial de Facebook de la IPSI SUMUYWAJAT para su consulta y visualización 
posterior. 
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Asimismo, les comunicamos que el Acta de la Audiencia Pública, junto con la información 
correspondiente a este ejercicio de rendición de cuentas, será publicada en los próximos días en 
nuestro sitio web institucional www.ipsisumuywajat.com.co. 
 
Agradecemos la confianza depositada en nuestra institución y renovamos nuestro compromiso de 
continuar trabajando con responsabilidad, transparencia y vocación de servicio por el bienestar y la 
salud de nuestras comunidades asociadas. 
Muchas gracias por su participación. Les deseamos una feliz tarde y un feliz regreso a sus hogares. 
 
 

1. Constancia de 
convocatorias. 
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Publicación Diario del 
norte, mayo 29 de 
2026. 

 
Publicación Diario del 
Norte, junio 10 de 2026 
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Certificado 
 Radio. Emisora 
Frontera Stéreo 89.1 
FM STEREO 
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Certificado radio 
olímpica Stéreo 89.5 
FM. 

 
2. FORMA COMO 

SE GARANTIZO 
LA 
PARTICIPACIÓN 
DE LA 
CIUDADANIA. 

 

La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas vigencia 2024, trabajo bajos dos 
premisas fundamentales: 
 

 INFORMACIÓN 
 DIÁLOGO 

La ipsi Sumuywajat cumple cabalmente con su responsabilidad social de rendir 
cuentas de cara al pueblo, además de generar información y mostrarla a la 
ciudadanía en general, generando espacios de retroalimentación para el diálogo 
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continuo y participación social con las comunidades, esta audiencia pública de 
rendición de cuentas 2025 es incluyente, se presentó en wayuunaiki y español. 
 

 La participación ciudadana se garantizó a través de la publicación del 
reglamento de la audiencia pública, se encuentra publicado en la web: 
https://www.ipsisumuywajat.com.co/rendicion-de-cuentas/ 

 también se realizó la publicación en todos los canales de comunicación 
incluida la página web de la ipsi: 
https://www.ipsisumuywajat.com.co/rendicion-de-cuentas/ 

 Fecha de rendición de cuenta para que todos puedan participar: 
https://www.ipsisumuywajat.com.co/Invitacion-2023/ 

 Documento que contiene todos los aspectos que se van a exponer en la 
audiencia pública de rendición de cuenta 2025, para que la comunidad lo 
conozca, estudie, evalué y envié o haga sus preguntas o las aclaraciones 
que necesite: https://www.ipsisumuywajat.com.co/rendicion-de-cuentas/ 

 
Esta audiencia pública de rendición de cuentas 2025, garantizó la participación de la 
ciudadanía a través de exposición en canales de comunicación que permitió la interacción de 
la comunidad y esta ipsi 

3. Desarrollo de la 
audiencia 

Con la puesta en marcha y el desarrollo de la  audiencia pública de rendición de 
cuentas 2025, la IPSI SUMUYWAJT: 

 Fortalece el sentido de lo público, 
 Mantiene la legitimidad para las instituciones públicas, 
 Facilita el ejercicio del control social a la gestión pública. 

El desarrollo de la audiencia se dio según lo planeado, hubo contratiempos, el fluido 
eléctrico se fue, se contó con una planta eléctrica de respaldo que permitió continuar 
con la audiencia y la trasmisión por Facebook live,  la internet mantuvo una 
velocidad adecuada para la transmisión del en vivo, hubo interacción por parte de 
los espectadores.  
 
Con estos espacios de interacción con la comunidad y el desarrollo de esta 
rendición de cuentas y con la interacción de la ciudadanía podemos concluir que la 
IPSI SUMUYWAJAT, permitió la participación de la ciudadanía en general, por 
medio de la prespecialidad en la ips, virtualidad por la transmisión en Facebook 
live y los canales de comunicación con mail y web. 
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4. Relación de 
autoridades, 
grupos u 
organizaciones 
asistentes 

Alianza de usuarias (Sr. Henry Bruges) 
ARL POSITIVA (Dayana Camayo Torres) 
Autoridades tradicionales wayuu 
Líder comunidades Wayuu 

5. Respuesta y 
aclaraciones 
como 
consecuencia 
de las 
inquietudes 
surgidas en la 
audiencia 

Respuestas y aclaraciones: en el desarrollo de la audiencia pública de rendición 
de cuentas se recibieron preguntas, se dio respuesta en la transmisión en vivo, esto 
lo pueden ver en la grabación del en vivo en la cuenta de Facebook, en el siguiente 
link: 
https://www.facebook.com/share/v/1HaGrazYXe/  
 
Hubo interacción con la comunidad, originando el cumplimiento para garantizar la 
participación de la ciudadana, la ipsi con esta audiencia pública de rendición de 
cuentas 2025 se mantienen dos elementos básicos: INFORMACIÓN + DIÁLOGO, 
generando espacios de retroalimentación para el diálogo. 
 

6. Compromisos 
adquiridos en 
el marco de la 
audiencia, si 
los hubiere, 
junto con los 
soportes de 
las acciones 
de 
cumplimiento 
y/o 
cronograma 
para el 
cumplimiento 
de los 
mismos 

 
Con el desarrollo de esta audiencia pública de rendición de cuentas 2025, a entera 
satisfacción de la comunidad en general y participativa por parte de la IPSI 
SUMUYWAJAT, la comunidad genero compromiso (Compromiso de reinversión de 
los excedentes en el objeto social de la IPSI SUMUYWAJAT y su actividad meritoria: 
Salud.), esta ipsi sigue trabajando para prestar servicios con calidad, oportunidad 
para que los usuarios internos y externos reciban la atención en el momento que lo 
requieran, y efectividad de nuestros procesos.  
Garantizar servicios con sentido humano y enfoque diferencial a nuestros indígenas.  
Compromiso de reinversión de los excedentes en el objeto social de la IPSI 
SUMUYWAJAT y su actividad meritoria: Salud. 
 

7. Registro de 
asistencia 

Se anexan las planillas de asistencia. 
La audiencia pública de rendición de cuentas 2025 se da por terminada a las 
11:50 a.m.  














